INTEGRITETSPOLICY HOTELL KRISTINA

GDPR (General Data Protection Regulation) ar en ny lagstiftning som ersatter den
svenska PUL (Personuppgiftslagen). Vi har darfor uppdaterat var integritetspolicy och vill
informera dig om hur vi hanterar personuppgifter.

Det ar viktigt for oss att du kadnner dig trygg med hur vi hanterar dina personuppgifter.

Om du ar registrerad till vart nyhetsbrev kan du vid varje utskick avregistrera dig fran
utskicken.

Om du vill avregistrera dig fran vara register kontakta oss pa info@hotellkristina.se

Hotell Kristinas integritetspolicy

1. Inledning

Vi uppskattar det fortroende du ger oss nar du forser oss med dina personuppgifter och du ska alltid kunna
kdanna dig trygg nar du lamnar dessa till oss. Dina personuppgifter tillh6r dig och vi vill med denna
integritetspolicy visa hur vi sdkerstaller att dina personuppgifter behandlas med respekt och i enlighet med
gdllande lagstiftning.

2. Personuppgiftsansvarig

Kristina Konferens & Hotell AB, organisationsnummer 556573-9595, ar personuppgiftsansvarig

for behandlingen av dina personuppgifter pa denna webbplats (www.hotellkristina.se) och i alla vara
tjanster. Information om hur du kontaktar oss finns under avsnitt 11 i denna policy liksom pa var hemsida.

3. Nar samlar vi in dina personuppgifter?

¢ Nar du bokar konferens eller hotellrum hos oss

¢ Nar du ber om en offert fran oss

® Nar du bokar bord i var restaurang

e Nar du blir anstalld hos oss

e Nar du vill prenumerera pa vart nyhetsbrev eller var blogg

e Nar du visar intresse pa massor, tillstallningar eller andra event

Du kan sjalv forse oss med information om dig, men vi kan dven erhalla sadana uppgifter fran vara
samarbetspartners eller via bokningsansvariga pa ditt féretag eller organisation eller via andra

utomstdende i samband med bokning av konferens, boende eller event hos oss. Vi bedomer da att vi for att
kunna uppfylla var del av vart avtal kan behandla vissa personuppgifter utan att inhamta ditt

uttryckliga medgivande. Dar det ar praktiskt rimligt eller dar sa kravs av tillamplig lag inhdmtar vi ditt samtycke
innan vi samlar in eller anvander dina personuppgifter. Begdaran om ditt samtycke ska vara tydlig och specifik
och forse dig med ett rimligt underlag for att du ska kunna fatta ditt beslut. Vi tar aldrig ditt samtycke for givet,
utan ser till sa att du aktivt kan samtycka pa ett klart och tydligt satt. Det ar frivilligt att samtycka och ditt
samtycke kan alltid dras tillbaka.

4. Vilka uppgifter samlar vi in?

De personuppgifter som Hotell Kristina framférallt kan komma att samla in ar sadana uppgifter som du, eller
nagon som bokar a dina vagnar, anger vid bokning av en konferens, hotellovernattning, weekend eller
restaurangbesok hos oss. De uppgifter vi i sadana fall samlar in ar framfor allt information om namn och
kontaktuppgifter som telefonnummer och e-postadress och i forekommande fall arbetsgivare och
faktureringsadress. | de fall det &r relevant samlar vi dven in uppgifter om sarskild kost eller speciella 6nskemal i
samband med olika funktionsnedsattningar.

Vad galler vara anstéllda samlar vi in all nédvandig information for att uppfylla vara rattsliga krav som
arbetsgivare.


mailto:info@hotellkristina.se

All behandling av dina personuppgifter sker enbart till de &ndamal som angivits vid insamlandet och vi
kommer endast att behandla de personuppgifter som ar relevanta och nédvandiga i relation till det syfte for
vilket de har samlats in.

Vi ar sarskilt forsiktiga om och nar vi samlar in och behandlar kdnsliga personuppgifter i enlighet med
krav i tillamplig lagstiftning.

Vi sparar uppgifterna sa lange det dr nodvandigt for att utfora en tjanst som du har begart eller for vilken du
har gett oss ditt samtycke till. Vi kan komma att spara uppgifterna langre om vi maste det enligt lag eller for att
bevaka vara réattsliga intressen.

5. Vad anvander vi uppgifterna till?

De personuppgifter som du ldmnar anvander vi framst for att tillhandahalla bestallda tjanster hos oss,
men uppgifterna kan ocksa komma att anvandas for informations- och marknadsforingsandamal.
Hotell Kristina samlar in personuppgifter i syfte att

1. tillhandahalla och administrera konferens-, hotell-, och restaurangbokningar pa var

anlaggning

2. kunna kontakta dig i handelse av problem vid en bokning eller tillhandahalla information som
ansluter till din bokning fore, under och efter din vistelse

3. marknadsfora tjanster och events hos oss

Nar du soker lediga tjanster anvander vi dina personuppgifter endast fér det andamal for vilka du lamnat dem.
Vi kan komma att spara intressanta ansokningar dven efter att rekryteringsperioden ar éver.

6. Vem lamnar vi ut uppgifterna till?
Hotell Kristina kommer inte att sdlja, hyra eller leasa ut de personuppgifter som samlats in. Vid
nyhetsbrev och andra utskick anvander vi alltid teknik som inte visar adresser till andra mottagare.

Hotell Kristina kan anvdnda underleverantorer och uppgifter kan darfér komma att 6verforas till dessa
underleverantérer. Vara underleverantorer behandlar dina personuppgifter endast for var rakning, i
enlighet med vara instruktioner och endast efter att de undertecknat ett personuppgiftsbitradesavtal.

Hotell Kristina kan lamna ut personuppgifter till tredje man, sdsom t.ex. polis eller annan myndighet, om det
roér utredning av brott eller om Hotell Kristina annars ar skyldigt att lamna ut sadan uppgift med stod av lag
eller myndighetsbeslut.

Hotell Kristina kommer inte att 6verféra uppgifter till land utanfér EU/EES utan att du fatt information

om detta och i tillampliga fall fatt tillfalle att samtycka till sadant utlamnande. Personuppgifter kan dock
komma att dverforas till och behandlas i land utanfér EU/EES av en underleverantor. Vid sadana

situationer vidtar Hotell Kristina organisatoriska och tekniska sakerhetsatgarder for att sakerstalla att
personuppgifterna hanteras sikert och med en adekvat skyddsniva jamforbar med och i samma niva som det
skydd som erbjuds inom EU/EES.

7. Hur lange sparar vi dina uppgifter?

Vi behaller endast dina personuppgifter sa lange som det ar nédvandigt for att uppfylla de syften som
angavs vid insamlandet. Det innebar att vi behaller uppgifterna sa lange kundférhallandet varar eller tills du
drar tillbaka ditt samtycke. Om du har dragit tillbaka ditt samtycke kan vi dnda behalla vissa uppgifter under
den tid som kravs for att vi ska uppfylla vara juridiska forpliktelser. Om vi inte har fatt ditt samtycke till
behandlingen behalls uppgifterna bara i den utstrackning vi far géra det enligt lag.

8. Lankar till externa webbplatser
Hotell Kristinas webbplats kan innehalla lankar till webbplatser som drivs eller 4gs av ndgon annan &n oss.
Hotell Kristina ansvarar inte for den behandling av dina personuppgifter som sker pa dessa webbplatser.



9. Forandringar av integritetspolicyn

Om denna integritetspolicy dndras kommer Hotell Kristina att publicera den justerade integritetspolicyn
pa hotellkristina.se med information om nar andringarna trader i kraft. Om férandringarna ar vasentliga
kan vi ocksa valja att informera dig pa annat satt, till exempel via e-post eller genom att publicera ett
meddelande pa var hemsida.

10. Ratt att begdra information och rattelser

Om dina personuppgifter dndras, vanligen informera Hotell Kristina om detta genom att sdnda ett
meddelande till adressen som framgar i punkt 11.

Du har ratt att utan avgift fa ett utdrag som visar vilka av dina personuppgifter som behandlas av

Hotell Kristina. Begdran om utdrag ska goras skriftligt till den adress som framgar av punkt 11 och ska vara
undertecknad av dig och innehalla uppgift om ditt namn, postadress, telefonnummer och e-postadress (som
anvants i kommunikation med Hotell Kristina). Utdraget sands till din folkbokféringsadress inom en manad fran
det att ansdkan inkommit till oss.

Du har dven ratt att begédra att vi raderar eller rattar information relaterad till dig. Om du anser att

Hotell Kristinas behandling av dina personuppgifter sker pa ett inkorrekt satt har du ratt att begéra en
begransning av behandlingen. Du kan nar som helst aterkalla ditt samtycke till ytterligare behandling (ej
retroaktivt) av dina personuppgifter genom att kontakta oss pa adressen som star i punkt 11.

11. Kontaktinformation till Hotell Kristina

Har du fragor om Hotell Kristinas behandling av personuppgifter, vill begara ett registerutdrag, aterkalla ditt
samtycke, ratta eller radera dina personuppgifter, kontakta oss pa nagot av féljande satt:

Hotell Kristina

Rektor Cullbergs vag 1

193 35 Sigtuna

info@hotellkristina.se

12. Anvdndning av cookies
| syfte att forbattra var webbplats och din anvandarupplevelse, anvander Hotell Kristina cookies. Mer
information om hur Hotell Kristina anvander cookies, finns publicerad i var cookiepolicy. Las cookiepolicyn har.
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